Administratorem Pani/Pana danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdblne rozporzgdzenie o
ochronie danych osobowych) - zwanego dalej ,RODO” - jest Eschenbach Optik Polen Sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Biedronki 60, 02-959 Warszawa (zwany dalej
Administratorem). Jesli ma Pani/Pan jakiekolwiek pytania odno$nie przetwarzania przez nas
danych lub chce Pani/Pan zrealizowa¢ swoje uprawnienia z nim zwigzane, prosimy o kontakt
pod adresem e-mail: .........................

W zwigzku z wypetnieniem powyzszego formularza kontaktowego, dane osobowe mogg by¢
przetwarzane na podstawie:

1. prawnie uzasadnionego interesu administratora danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), w celu:
— odpowiedzi na zainicjowany przez Panig/Pana kontakt, przez wypetnienie i
wystanie formularza kontaktu; w tym przypadku uzasadnionym interesem
administratora jest opieka nad Klientem oraz udzielanie odpowiedzi na zadane
pytania;
— dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowg, w tym przypadku
uzasadnionym interesem administratora jest mozliwos¢ dochodzenia i ochrony
przed ewentualnymi roszczeniami,

2. obowigzku prawnego w zwigzku z wykonaniem umowy (art. 6 ust. 1 lit. c w zw. z art. 6 ust.
1 lit. b RODO) — w szczegdlnosci w celu realizacji zgtoszonych reklamacji oraz w celu
identyfikacji nadawcy oraz obstugi jego zapytania przestanego przez udostepniony
formularz kontaktowy.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do udzielenia
odpowiedzi na zadane pytanie oraz przez okres rozpatrywania reklamacji, w tym
przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia
obowigzku archiwizacji danych wynikajgcego z przepiséw prawa. Administrator przestanie
wczesniej przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe przetwarzane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora, jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania
danych. Podanie danych osobowych wskazanych w formularzu jest dobrowolne, ale
niezbedne do realizacji ww. celow. Moze Pani/Pan poda¢ takze inne dane w celu utatwienia
kontaktu lub obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest
wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci
obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

Dane mogg by¢ przekazane podmiotom przetwarzajgcym je na nasze zlecenie, ale tylko w
celu i zakresie niezbednym dla realizacji ww. celéw, m. in. podmiotom Swiadczgcym na naszg
rzecz ustugi IT, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umow zawartych z
Administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora. Dane osobowe mogg by¢
udostepnianie podmiotom do tego upowaznionym na podstawie przepiséw prawa.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przeniesienia, wniesienia sprzeciwu. W celu realizacji
jednego ze swoich praw prosimy o kontakt na podany wyzej adres e-mail. Jezeli uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie przez nas danych osobowych narusza przepisy, przystuguje
Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Eschenbach Optik Polen Sp. z 0.0. zobowigzuje sie przetwarza¢ Pani/Pana dane osobowe
zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, w szczegodlnosci zgodnie z
RODO oraz potwierdza stosowanie procedur bezpieczenstwa ochrony danych osobowych
spetniajgce wymogi RODO.



